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1  Objeto

Este Reglamento Particular describe, en cumplimiento del apartado 3.2 del
Reglamento General para la Certificacion de Productos y Servicios, en adelante el
Reglamento General, el sistema particular de certificacién para racores de conexion
para la lucha contra incendios.

El Reglamento General prevalece en todo caso sobre este Reglamento Particular.

La Marca AENOR para racores de conexién para la lucha contra incendios, en
adelante la Marca, es una marca de conformidad de este producto con las normas
UNE 23400-1:1998, UNE 23400-2:1998, UNE 23400-3:1998, UNE 23400-4:1998,
UNE 23400-5:1998, UNE 23400-3 Erratum:1999, UNE 23400-4 Erratum:1999 y UNE
23400-5 Erratum:1999.

2 Documentacion de referencia

A continuacién se relacionan las referencias y titulos completos de los documentos
0 normas que se citan en el resto de este Reglamento Particular. En lo sucesivo
podran citarse Unicamente por su referencia (siempre sin afio):

— Reglamento General para la Certificacion de Productos y Servicios (3 de
diciembre de 2016).

— UNE 23400-1:1998 - Material de lucha contra incendios. Racores de conexion de

25 mm.

— UNE 23400-2:1998 - Material de lucha contra incendios. Racores de conexion de
45 mm.

— UNE 23400-3:1998 - Material de lucha contra incendios. Racores de conexion de

70 mm.

— UNE 23400-4:1998 - Material de lucha contra incendios. Racores de conexion de

100 mm.

— UNE 23400-5:1998 - Material de lucha contra incendios. Racores de conexion.
Procedimientos de verificacion.

— UNE 23400-3:1999 Erratum - Material de lucha contra incendios. Racores de
conexion de 70 mm.

— UNE 23400-4:1999 Erratum - Material de lucha contra incendios. Racores de
conexion de 100 mm.
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— UNE 23400-5:1999 Erratum - Material de lucha contra incendios. Racores de
conexion. Procedimientos de verificacion.

— UNE-EN ISO 9001:2008 - Sistemas de gestién de la calidad. Requisitos (ISO
9001:2008).

— UNE-EN ISO 9000:2005 - Sistemas de gestion de la calidad. Fundamentos y
vocabulario.

3 Organo de gestidn

La gestion de este sistema particular de certificacion se encomienda, en los
términos previstos en el Reglamento General para la Certificacion de Productos y
Servicios, al Comité Técnico de Certificacion CTC-012 “Productos para la seguridad
contra incendios”, en adelante el Comité.

Los trabajos del Comité se rigen por el Reglamento General de los Comités Técnicos
de Certificacién y el Reglamento Particular del propio Comité.

TECNIFUEGO-AESPI, con la que AENOR mantiene firmado un acuerdo de
colaboracién para tales fines, desempefia las funciones de secretaria del Comité.
Sus datos de contacto son:

Direccién:  Cl Doctor Esquerdo, 55 - 1F - 28007 MADRID - ESPANA
Teléfono: (+34) 914 361 419
Fax: (+34) 915 759 635
Correo electrénico: ctc-12@tecnifuego-aespi.org
www.tecnifuego-aespi.org

4  Definiciones y clasificacion

4.1 Definiciones y requisitos
Los racores quedaran definidos por:

— Denominacién del tipo. Todas las denominaciones contempladas por las normas
en funcion de las medidas nominales del racor y/o del tamafio de la rosca.

— Material y tipo de fabricacion.

— Tratamientos térmicos.

— Acabados.

— Plano dimensional en formato UNE A4.

— Uso al que se destinen: normal o ligero.
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4.2 Clasificacion

Los racores se clasifican de la siguiente forma:

- Por su uso: normal y ligero

- Por su diametro: DN25, DN45, DN70 6 DN100.

- Por su tipologia en las tablas 1 y 2 se presentan las tipologias posibles en

funcion del diametro y uso:

Tabla 1 - tipologia de racores de uso normal

TIPO MEDIDAS NOMINALES DEL RACOR EN mm
25 mm 45 mm 70 mm 100 mm
Tapon y valvula de descompresion X X X X
Racor fijo rosca interior y arandela tope %"y 1" 11" 2" 3"y 4"
Racor fijo rosca exterior %"y 1" 1" 21" 3"y 4"
Racor impulsidn para manguera X X X X
Racor fijo rosca reducciéon 1" 11" 2"

Tabla 2 - tipologia de racores de uso ligero

TIPO MEDIDAS NOMINALES DEL RACOR EN mm
25 mm 45 mm
Racor fijo rosca interior y arandela tope %"y 1" 1"
Racor fijo rosca exterior 3"y 1" 1"
Racor impulsion para manguera X X

Los racores tapones y los racores reducciones no se consideraran para uso ligero.

Por otra parte, los distintos modelos para los que se solicita la certificacion, seran
clasificados segun las definiciones siguientes.

Modelo base: Se trata de aquel racor, determinado por las caracteristicas definidas
en las normas UNE 23400-1, UNE 23400-2, UNE 23400-3 y UNE 23400-4 y
clasificado como tal por el fabricante.

Modelo derivado: Un racor es modelo derivado de un modelo base cuando presente
alguna de las variaciones técnicas respecto del modelo base indicadas en la tabla 7,
siendo necesaria la realizacion de los ensayos indicados en la misma.

Modelo extension: es aquel que incluye cambios de marca comercial o cualquier
modificacion en el disefio del racor original (modelos base o derivado), que no afecte
a la seguridad y que no precisa realizacidon de los ensayos descritos en el apartado
5.5 de este documento.

Familia: Aquel conjunto de racores constituido por un modelo base y todos los
modelos derivados o extensidn que tienen su origen en él.
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Cada tipo de uso y DN dara lugar a una nueva familia. No puede haber, para el
mismo DN, racores de uso distintos en una misma familia.

5 Concesion del Certificado AENOR

5.1 Proceso de concesion

El proceso de concesidn se ajustara a lo establecido en el capitulo 4 del Reglamento
General y en el resto de este capitulo.

5.2 Solicitud

La empresa, 0 en su caso el representante legal, que desee que le sea concedido el
Certificado AENOR de producto dirigira su solicitud en papel, con membrete propio, y
de acuerdo al contenido del modelo de solicitud (anexo A), por duplicado, a la
Secretaria del Comité indicando el o los productos, definidos de acuerdo al capitulo 4,
para los que se hace la solicitud. Con el impreso cumplimentado deberan acompafiar
la siguiente informacion:

— Cuestionario de informacioén general del fabricante (Anexo B, por triplicado).

— Cuestionario descriptivo del producto (Anexo C), uno por cada modelo, adjuntando
para cada uno de ellos los documentos que se especifican en el mismo. Se remitira
por duplicado para los modelos base o derivado y en un solo ejemplar para los
modelos extension. En el caso de modelos extension por cambio de marca,
bastara con la primera pagina del Anexo C y declaracion del fabricante de que
todos los demas datos técnicos son idénticos a los del modelo de que se extiende,
adjuntando copia de todo lo que varie como consecuencia del cambio de marca
(etiquetas, fotografias, reproduccion del marcado, etc.; segun proceda).

En este cuestionario debera constar para cada figura (ver tabla del Capitulo 4) los
siguientes documentos:

— Planos de mecanizado con cotas y tolerancias (podran ser los de la norma UNE
23400-5).

— Especificaciones del material incluyendo aleaciéon (composicidon quimica),
sistema de moldeo (forja, fundicidn, inyeccion...), y tratamiento térmico.

— Plano de detalle del marcado incluyendo logotipo del fabricante, Marca N, y N°
de norma y "L" de uso ligero (si corresponde), con su situacién sobre las garras.

— Especificaciones del acabado (pulido, abrillantado, anodizado...).

— Catalogos, folletos, etc. del producto o productos para los que se hace la
solicitud.
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No se admitirdan a tramite aquellas solicitudes de certificacion de productos cuyas
caracteristicas y marca comercial puedan, a juicio del Comité, provocar situaciones de
confusidn en relacidon con certificados retirados por sancién en los 24 meses anteriores
a la presentacién de dicha solicitud.

5.3 Visita inicial

En la visita inicial, los servicios de AENOR realizaran, utilizando los procedimientos
definidos por AENOR, los trabajos siguientes:

— auditoria del sistema de la calidad (los requisitos estan establecidos en el anexo
D). La realizacién de esta auditoria del sistema de la calidad no sera aplicable
para las nuevas solicitudes de certificacion presentadas por un titular de
certificados de productos objeto de este Reglamento Particular;

— inspeccion del producto: comprobacion de los datos reflejados en los anexos B y
C vy, en su caso, sellado de dichos anexos;

- Verificaran que el autocontrol del fabricante, definido en el apartado D.8.2.4 del
anexo D, funciona con una antelacion de al menos 6 meses de la fecha de
solicitud.

— En el caso de que no esté funcionando con este plazo de antelacion, el Comité
determinara en cada caso el plan de auditorias extraordinarias a efectuar
durante el primer afio, asi como el periodo de validez de la concesion.

— Verificaran la existencia y comprobaran el correcto funcionamiento de los
aparatos de control del peticionario.

- Comprobacion del marcado conforme el capitulo 7.

- toma de muestras segln se indica en el apartado 5.4 de este documento,
levantando la correspondiente acta.

5.4 Toma de muestras

Se realizara en funcion del uso a que se destine cada modelo de racor de la forma
descrita en 5.4.1 y 5.4.2.

El peticionario debera disponer en el almacén, para la toma de muestras, de unas
existencias que supongan como minimo 300 piezas por modelo (referencia) (excepto
para el de 100 mm que serd de 20 piezas por modelo), de un mismo lote de
fabricacién de cada tipo para la que se haya realizado la solicitud con objeto de
realizar la toma de muestras.

Para racores de uso normal, por modelo, del total de piezas al menos 4 seran sin
anodizar.
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El auditor, en la visita, sellara los impresos A y C de solicitud. Estos impresos seran
enviados por el fabricante al laboratorio correspondiente.

A cada laboratorio de los citados a continuacion, el fabricante le hara llegar, junto con
las muestras, el "acta de toma de muestras" que le corresponde.

54.1 Racores uso normal

Por cada familia: se tomaran, del modelo base, 26 muestras de racores: 8 completas
(con sus juntas), 16 muestras que no precisan juntas y 2 muestras sin anodizar. Se
precintaran segun las muestras necesarias para su envio a cada laboratorio segun la
tabla 3.

Tabla 3
o
LABORATORIO N° DE M!JESTRAS NECESARIAS
(incl. Contraste)
LICOF 8 complletas (cc_>n juntas)
2 sin anodizado

TECNOS G. de C. 12 (no precisan juntas)
FREMAP 4 (no precisan juntas)

Para los modelos derivados, los ensayos necesarios los realiza el auditor en la visita,
excepto los que expresamente se indican en la tabla 7, que se haran en el
laboratorio.

Una toma de muestras igual a la anterior sera realizada y precintada, quedando en
poder del fabricante para posibles comprobaciones ulteriores (es recomendable
conservar estos juegos adicionales hasta la recepcion del acuerdo del Comité).

5.4.2 Racores uso ligero

Por cada familia: se tomaran, del modelo base 20 muestras de racores: 4 completas
(con sus juntas) y 16 muestras que no precisan juntas. Se precintaran segun las
muestras necesarias para su envio a cada laboratorio segun la tabla 4.

Tabla 4
LABORATORIO N° DE M!.IESTRAS NECESARIAS
(incl. Contraste)
LICOF 4 completas (con juntas)
TECNOS G. De C. 12 (no precisan juntas)
FREMAP 4 (no precisan juntas)

Para los modelos derivados, los ensayos necesarios los realiza el auditor en la visita,
excepto los que expresamente se indican en la tabla 7, que se haran en el
laboratorio.
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Una toma de muestras igual a la anterior sera realizada y precintada, quedando en
poder del fabricante para posibles comprobaciones ulteriores (es recomendable
conservar estos juegos adicionales hasta la recepcion del acuerdo del Comité).

5.5 Ensayos

5.5.1 Ensayos a los modelos base

A la recepcidn de las muestras seleccionadas por los servicios de AENOR y enviadas
por el peticionario, los laboratorios realizaran, respectivamente, los siguientes
ensayos:

5.5.1.1 Racores uso normal (tabla 5)

Tabla 5

LABORATORIO N° DE ENSAYO SEGUN NORMA UNE 23400-5

LICOF 6.1.1,6.1.2,6.1.3,6.2.2y 6.2.1

TECNOS G. de C. 6.3.1y6.3.2

FREMAP 6.4.

5.5.1.2 Racores uso ligero (tabla 6)

Tabla 6

LABORATORIO N° DE ENSAYO SEGUN NORMA UNE 23400-5

LICOF 6.1.1,6.1.2,6.1.3y6.2.1

TECNOS G. de C. 6.3.1y6.3.2

FREMAP 6.4

Los laboratorios elaboraran un informe sobre el resultado de los ensayos remitiendo
dos copias a la Secretaria de este Comité y una copia a la Direccion de Certificacion
de Productos de AENOR.

5.5.2 Ensayos a modelos derivados

Para los modelos derivados se establece la tabla 7.
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Tabla 7 - Ensayos modelos derivados segiin DN

DN 25mm
N° de
Modelo Base Modelo derivado Ensayos a realizar muestras
necesarias
Racor fijo rosca interior 3/4" M3,N3
Tapén y valvula Racor fijo rosca interior 1" M3,N3
de descompresion | Racor fijo rosca exterior 3/4" B1,F1
con junta Racor fijo rosca exterior 1" B1,F1
Racor impulsién para manguera 0oB1,D1,0M1
Tapén y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQ)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 1 N3
interior 3/4" Racor fijo rosca exterior 3/4" B1,F1
Racor fijo rosca exterior 1" B1,F1
Racor impulsién para manguera 0B1,D1,0M1
Tapon y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 3/4 N3
interior 1" Racor fijo rosca exterior 3/4" B1,F1
Racor fijo rosca exterior 1" B1,F1
Racor impulsién para manguera 0oB1,D1,0M1
Tapén y valvula de descompresién ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 3/4 M3,N3
exterior 3/4" Racor fijo rosca interior 1" M3,N3
Racor fijo rosca exterior 1" F1
Racor impulsiéon para manguera 0B1,D1,0M1
Tapoén y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQ)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 3/4 M3,N3
exterior 1" Racor fijo rosca interior 1" M3,N3
Racor fijo rosca exterior 3/4" F1
Racor impulsion para manguera 0B1,D1,0M1
Tapén y valvula de descompresién ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)
Racor impulsi6én Racor fijo rosca interior 3/4 M3,N3
para manguera Racor fijo rosca interior 1" M3,N3
Racor fijo rosca exterior 3/4" B1,F1
Racor fijo rosca exterior 1" B1,F1
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DN 45mm

Modelo Base

Modelo derivado

Ensayos a realizar

N©° de
muestras
necesarias

Racor fijo rosca interior M3,N3
Tapén y valvula Racor fijo rosca exterior B1,F1
de descompresidn | Racor impulsién para manguera OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1" Al,B1
Tapdény vélvyla de ENSAYO 6.1.3 3
descompresion (EN LABORATORIOQ)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca exterior B1,F1
interior Racor impulsién para manguera oB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1" Al,B1
Tapon y valvula de ENSAYO 6.1.3 3
descompresion (EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior M3,N3
exterior Racor impulsidon para manguera OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1" Al,B1
Tapon y valvula de ENSAYO 6.1.3 3
descompresion (EN LABORATORIO)
Racor impulsién Racor fijo rosca interior M3,N3
para manguera Racor fijo rosca exterior B1,F1
Racor fijo rosca 1” Al,B1
Tap6n y valvula de ENSAYO 6.1.3 3
descompresidn (EN LABORATORIO)
Racor fijo . Racor fijo rosca interior M3,N3
rosca para 1 Racor fijo rosca exterior B1,F1
Racor impulsién para manguera 0oB1,D1,0M1
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DN 7Z0mm

Modelo Base

Modelo derivado

Ensayos a realizar

No° de
muestras
necesarias

Racor fijo rosca interior M3,N3

Tapon y valvula Racor fijo rosca exterior B1,F1

de descompresion - -

con junta Racor impulsion para manguera oB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1 2" Al,B1
Tapon y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)

Racor fijo rosca Racor fijo rosca exterior B1,F1

interior - —
Racor impulsion para manguera 0OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1 2" Al1,B1
Tapdn y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3

pon'y P (EN LABORATORIO)

Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior M3,N3

exterior Racor impulsién para manguera OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 1 2" Al,B1
Tapdn y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQ)

Racor impulsion Racor fijo rosca interior M3,N3

para manguera Racor fijo rosca exterior B1,F1
Racor fijo rosca 1 2" Al,B1
Tapdn y valvula de descompresién ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)

Racor ﬁj1° B Racor fijo rosca interior M3,N3

rosca 1 %2 Racor fijo rosca exterior B1,F1
Racor impulsién para manguera 0oB1,D1,0M1
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DN 100mm
N° de
Modelo Base Modelo derivado Ensayos a realizar muestras
necesarias
Racor fijo rosca interior 3 1/2" M3,N3
} } Racor fijo rosca interior 4" M3,N3
Z:pdoelt‘:,o‘r’l:sll'::;én Racor fijo rosca exterior 3 1/2" B1,F1
con junta Racor fijo rosca exterior 4" B1,F1
Racor impulsion para manguera oB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 2 2" Al1,B1
Tapén y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQ)
Racor fijo rosca interior 4" N3
Racor fijo rosca Racor fijo rosca exterior 3 1/2" B1,F1
interior 3 1/2 Racor fijo rosca exterior 4" B1,F1
Racor impulsidn para manguera OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 2 2" Al1,B1
Tapén y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQO)
Racor fijo rosca interior 3 1/2" N3
Racor fijo rosca Racor fijo rosca exterior 3 1/2" B1,F1
interior 4 Racor fijo rosca exterior 4" B1,F1
Racor impulsién para manguera oB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 2 2" Al,B1
Tapoén y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
(EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca interior 3 1/2" M3,N3
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 4” M3,N3
exterior 3 1/2 Racor fijo rosca exterior 4" F1
Racor impulsién para manguera oB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 2 2" Al,B1
Tapdn y valvula de descompresién ENSAYO 6.1.3 3
(EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca interior 3 1/2" M3,N3
Racor fijo rosca Racor fijo rosca interior 4” M3,N3
exterior 4 Racor fijo rosca exterior 3 1/2" F1
Racor impulsién para manguera OB1,D1,0M1
Racor fijo rosca 2 2" A1,B1
Tapon y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIOQ)
Racor fijo rosca interior 3 1/2" M3,N3
Racor impulsion Racor fijo rosca interior 4” M3,N3
para manguera Racor fijo rosca exterior 3 1/2" B1,F1
Racor fijo rosca exterior 4" B1,F1
Racor fijo rosca 2 2" Al1,B1
Tapon y valvula de descompresion ENSAYO 6.1.3 3
con junta (EN LABORATORIO)
Racor fijo rosca interior 3 1/2" M3,N3
Racor fijo Racor fijo rosca interior 4" M3,N3
rosca 2 2 Racor fijo rosca exterior 3 1/2" B1,F1
Racor fijo rosca exterior 4" B1,F1
Racor impulsiéon para manguera 0OB1,D1,0M1
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6 Mantenimiento del Certificado AENOR

6.1 Periodo de validez y renovacion
El periodo maximo de validez del Certificado AENOR, sera de cinco anos.

Transcurrido este periodo se procedera de acuerdo con el capitulo 6 del Reglamento
General.

6.2 Actividades de seguimiento

Las actividades de seguimiento se ajustaran a lo establecido en el capitulo 5 del
Reglamento General y en el resto de este capitulo.

6.3 Visitas de seguimiento

Durante el periodo de validez del Certificado AENOR de Producto, los servicios de
AENOR efectuaran una visita anual, en la que realizaran, utilizando el procedimiento
definido por AENOR, los trabajos siguientes:

— auditoria del sistema de la calidad de la empresa (los requisitos estan
establecidos en el anexo D), comprobando que se han aplicado las acciones
correctoras consecuencia de las auditorias externas;

— inspeccion del producto: comprobacion de los datos reflejados en los anexos B y
C vy, en su caso, sellado de dichos anexos;

— Inspeccionar los equipos de control.
— El técnico auditor comprobara el correcto funcionamiento de los equipos de
control, para lo cual podra realizar, a su eleccién, cualquiera de los ensayos

previstos en el apartado D.8.2.4.

- Presenciar la realizacion del ensayo de estanqueidad, reflejando el resultado y el
estado de calibracion del mandmetro utilizado para la medida en el informe;

— Presenciar la realizacion del ensayo de empalme sobre cinco muestras aleatorias
del mismo lote, reflejando el resultado en el informe;

- toma de muestras segln se indica en el apartado 6.4, levantando la
correspondiente acta; y

— Comprobacién del marcado del producto segun el capitulo 7.

El titular enviard al laboratorio las muestras seleccionadas por los Servicios de
AENOR.
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Para evitar incidencias negativas en la realizacién del control de los productos
certificados, la empresa tiene la obligacién de avisar al Comité, tanto de los cierres
de planta por vacaciones, como por cualquier otro motivo.

Si los servicios de AENOR observaran alguna anormalidad en los ensayos realizados
en fabrica, podran tomar las muestras necesarias para realizar ensayos de
comprobacion en el laboratorio.

6.4 Toma de muestras

6.4.1 Toma de muestras en el centro de produccién

La Secretaria del Comité, en funcion del nimero de familias, elaborara un plan de
seguimiento anual.

Anualmente se realizara, conforme al plan establecido, una visita de inspeccion en la
gue se seleccionara, referenciard y precintara, aleatoriamente, un modelo de una
familia de racores de uso ligero y un modelo de una familia de racores de uso
normal. Se ird alternando por familias y luego por modelos.

Muestras a tomar para racores de uso normal:

e 10 completas (con juntas)
e 3 completas sin juntas para la verificacién del cotas L, y J, cuando proceda
e 4 anodizadas (no precisan juntas)

Muestras a tomar para racores de uso ligero:

e 10 completas y 3 sin juntas para la verificacion del cotas L, y J, cuando
proceda

Una vez que los servicios de AENOR han precintado y referenciado las muestras,
éstas seran enviadas por el titular al laboratorio (ver tabla 8), junto con el acta de
toma de muestras que le sera entregada al fabricante por el servicio de AENOR. En
el laboratorio seran sometidos a los ensayos descritos en el punto 6.5 de este
Reglamento Particular.

Tabla 8
aporaToRIo | MUGeEasavier | Mucguass v
LICOF 4+4 anodizadas 4
TECNOS G. de C. 6 6
FREMAP! 3 3

1 para la verificacion de las cotas L, y J, cuando proceda.
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El titular debera disponer en el almacén, para los controles, de unas existencias que
supongan, como minimo, 10 veces (3 veces para el racor de 100 mm), la cantidad
que sea necesaria para hacer una toma de muestras para cada modelo de racor.

Una toma de muestras igual a la anterior serd realizada y precintada, quedando en
poder del fabricante para posibles comprobaciones ulteriores (es recomendable
conservar estos juegos adicionales hasta la recepcion del acuerdo del Comité).

6.4.2 Toma de muestras en el mercado

El Comité, cuando asi lo decida, elaborara un “Plan de seguimiento en el mercado” de
los productos certificados, mediante la adquisicion de muestras en distribuidores y en
el comercio.

6.5 Ensayos

A la recepcidn de las muestras seleccionadas por los servicios de AENOR y enviadas
por el fabricante (asi como las adquiridas en el mercado), los laboratorios realizaran
los siguientes ensayos:

6.5.1 Racores uso normal

- Rotura (punto 6.3.2 de la norma).

- Anodizado y sellado (punto 6.2.2 de la norma)

- Empalme (punto 6.1.1 de la norma)

- Deformacién (punto 6.3.1 de la norma)

- Tapoén (6.1.3 de la norma) si se ha tomado como muestra un tapén

6.5.2 Racores uso ligero

- Rotura (punto 6.3.2 de la norma).
- Empalme (punto 6.1.1 de la norma)
- Deformacién (punto 6.3.1 de la norma)

Independientemente de estos ensayos, cada 5 afios, tanto para racores de uso
normal como uso ligero, verificar las cotas L, y J,.-y el ensayo 6.2.1 aleacion.

Los laboratorios elaboraran un informe sobre el resultado de los ensayos remitiendo
dos copias a la Secretaria de este Comité y una copia a la Direccion de Certificacion
de Productos de AENOR.

6.6 Valoracion de ensayos

En el anexo E se recoge la valoraciéon como graves o leves de los diversos fallos que
es previsible que puedan producirse, asi como el tiempo maximo para la
comprobacién, mediante ensayo (en el caso de los graves) o documental (en el
caso de los leves, de la correccion de los mismos).
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Cuando el licenciatario de la marca reciba un informe de ensayo no conforme ha de
enviar a secretaria el correspondiente plan de acciones correctoras en un plazo
inferior a 30 dias desde la recepcion del informe. Si no solicita ensayar las
contramuestras o los ensayos no conformes corresponden a éstas ha de comunicar,
a esta secretaria, la fecha y el lote de la ultima fabricacidén y el stock disponible en
sus almacenes del producto afectado. Si los resultados no conformes comprometen
la seguridad del usuario y/o instalacion es responsabilidad de la empresa
licenciataria tomar las medidas oportunas ante el producto defectuoso, pudiendo
ser dichas medidas, la retirada de la distribucion del lote o lotes no conformes,
comunicar a todo cliente susceptible de haber recibido material no conforme la
situacion, etc. La comprobacion de la correccion de las no conformidades debe ser
realizada al siguiente lote correlativo al comunicado.

6.7 Falta de produccion

En los casos de falta de existencias en almacén por cese temporal de fabricacion,
no se realizaran los ensayos de seguimiento hasta que el fabricante comunique el
reinicio de la produccidon o su cese definitivo. Se comprobara el cese de fabricacién
en la siguiente visita anual y, de persistir, el Comité acordara proponer la retirada
del certificado.

7  Marcado de los productos certificados

El logotipo de la Marca, con sus dimensiones, estd definido en el anexo A del
Reglamento General.

Los titulares no podran comercializar el producto certificado sin el marcado descrito a
continuacion.

7.1 Sistematica de marcado

Los racores de conexion de lucha contra incendios que tengan Certificado AENOR
concedido, deberdn ser marcados de forma indeleble sobre la parte plana de las
garras con:

- El logotipo de la Marca AENOR a utilizar sobre el producto con un tamano minimo
de la "N" de:
- A =0,25 mm para los racores de @ 25.
- A = 0,35 mm para los racores de @ 45.
- A =0,40 mm para los racores de @ 70.
- A =0,40 mm para los racores de @ 100.

— Logotipo, o nombre del fabricante y n© de la norma UNE.

Los racores de uso ligero llevaran tres "L" marcadas de forma indeleble y visible en
los espacios exteriores de las tres garras.
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8

Régimen financiero

El régimen financiero se establece en el documento RF 12.00.

9

Laboratorios

LICOF (Laboratorio de Investigacion y Control del Fuego)
Sede Social y Laboratorios

Camino del Estrechillo, 8

28500. Arganda del Rey

Madrid (Espafa)

Tf: 902 112 942

SGS TECNOS GARANTIA DE CALIDAD, S.A.
Cl Trespaderne, 29. Edif. Barajas, 1

28042 MADRID

Tf: 91 313 80 00

Fax: 91 313 80 80

FREMAP

Cr de Pozuelo de Alarcon a Majadahonda km. 3.500
28220 MAJADAHONDA (Madrid)

Tf: 91 626 55 00

Fax: 91 581 21 42

ACEM, S.L. (Asesoramiento y certificacion de ensayos metalurgicos, S.L.)
Realizacién de ensayos de anodizado y determinacién de la aleacién de racores.
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D.

Anexo A

Solicitud de concesion del Certificado
AENOR para racores de conexion para la
lucha contra incendios

............................................................................................... , con DNI ...,

en nombre y representacion de ......cccocooiiiiiciiesice e

CON AOMICIIO SOCIAl BN oo ettt e e e e e e e e e e e eeeeeeeesenaans

EXPONE

Que conoce y se compromete a acatar el Reglamento General para la
Certificacién de Productos y Servicios, el Reglamento Particular de la Marca
AENOR para racores de conexién para la lucha contra incendios, asi como los
compromisos que en ellos se indican.

Que se compromete a pagar los gastos que le corresponda segun viene
establecido en el Reglamento Particular.

Que se compromete a acatar, sin reserva, los acuerdos de AENOR relativos a la
tramitacion de esta solicitud y de las verificaciones y controles posteriores que
se hagan en consecuencia.

Por todo ello:

SOLICITA

Le sea concedido el Certificado AENOR para los productos o servicios indicados en

los cuestionarios descriptivos adjuntos, de marca comercial ........cccooceviiieiiieenennnen. ,
referencia ........cccoecveeeenen. , producidos en la fabricade ......cocvviiiiiiiii
<

FIRMA'Y SELLO
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Anexo B

Cuestionario de Informacion General del
Fabricante

(A rellenar por el fabricante. Un cuestionario por cada fabrica)

1.1 EMPRESA:

1.2 DOMICILIO SOCIAL:

1.3  Teléfono:

1.4  Telefax:

1.5 N.I.F:

1.6 Persona que firmara el contrato con AENOR:
1.7 Cargo (de 1.6):

1.8 D.N.L (de 1.6):

1.9 Persona de contacto (nombre y correo-e):

2.1 DOMICILIO DE LA FABRICA:

2.2 Informacion sobre accesos a la fabrica (croquis de situacion, estacion de tren
mas cercana, aeropuerto, etc.)

2.3  Teléfono:

2.4 Telefax:

2.5 Nombres y cargos de los responsables de la fabrica de:
2.5.1 Produccion:
2.5.2 Calidad:

2.6 Persona de contacto en fabrica (nombre y correo-e):
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3.1 Productos, nombres comerciales y referencias u otras identificaciones de los
productos para los que se ha solicitado la concesidn del Certificado AENOR.
4.1 Numero de personal total de la empresa
— Directivos y técnicos:
— Administrativos:
— Produccién:
— Calidad:
4.2 Cualificacién del responsable del Departamento de la Calidad:
5.1 Materias primas y/o componentes que se compran (para las juntas indicar
proveedor/es y referencia/s):
5.2 Descripcion breve de las principales etapas de fabricacién y los medios de
produccion:
5.3 Relacion breve de los trabajos subcontratados y nombre de las empresas:
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6.1 Documentacién de la calidad que poseen:

L] Especificaciones de producto

L] Manual de la calidad

] Manual de procedimientos de la calidad

L] Instrucciones técnicas de la calidad

L] Hojas de protocolo de pruebas, verificaciones y ensayos
] Hojas de ruta

L] Otros (detallar)

6.2 Enumeracién de los equipos de control de la calidad:

6.3 Enumeracién de los ensayos que se realizan, indicando si son en cadena o
en laboratorio, y en qué porcentaje se hacen:

7.1 Relacion de las Marcas obtenidas para los modelos solicitados:
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7.2 Relacidn de las entidades que le han asesorado en los ultimos tres anos.

La veracidad de los datos contenidos en este cuestionario queda bajo la
responsabilidad del peticionario.

FIRMADO:

(Nombre, cargo, firma y sello)
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Anexo C

Cuestionario Descriptivo del Producto

Racores de conexion para la lucha

contra incendios

(Cumplimentar por cada tipo y diametro nominal)

FABRIC ANTE: ... e ettt r et b et et b e e bt b et eeeear e e reeeeenreeanenns

REFERENCIA DEL MODELO: ...

MODELO: (Marque el recuadro que corresponda)

O BASE

O DERIVADO del MODELO BASE REF.: ..o,
Modificaciones: (detallar en hoja adjunta)

O EXTENSION del MODELO REF.: ..o
Modificaciones: (detallar en hoja adjunta)

O FAMILIA: o

USO: O Normal

O Ligero

DIAMETRO NOMINAL:

TIPO: O Tapdn
O Fijo rosca exterior
O 3/4”
O 1%”

O 3%"

RP 012.10 rev. 12
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O Fijo rosca interior

O 3/4"” a1~

O 1" O 2%."

O 3%." 04"
O Manguera

O Reduccidn
o1~
O 1"
O 21"

SISTEMA DE FABRICACION:

O FORJADO O FUNDIDO

O INYECTADO 0 OTROS: wueiieiicirveeeeeeirireeeens

MATERIAL:

ALEACION: UNE......cocuvreeeiiiriireeeene, RESISTENCIA MECANICA (R).......... N/mm?
LIMITE ELASTICO (E):eeovvvvreeiereeeiirieeeenne N/mm? ALARGAMIENTO (A):.............. %
COMPOSICION QUIMICA:......cvvve...... Yeeeeeererereees Yo eieeeeeeeeeeeens Ui %

L 110 FE R
TEMPERATURA: .....eeeeennnns °C

D1V L2V (0] R
MEDIO DE REFRIGERACION: ....vvvvieiieivieeeeeeirreeeeessesreneeens

PLANOS DE CONFORMADO Y MECANIZADO (Relacion de planos):
(Se podran usar los planos de la norma UNE 23400-5:1998)

TIPO MEDIDA NOMINAL PLANOS N° S
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ACABADO

00 BRUTO FUNDICION O ABRILLANTADO

O PULIDO O ANODIZADO.............. micras
OTROS: .,

DETALLES DEL MARCADO

(Relacién de planos incluyendo Logotipo del fabricante, marca N, n° de la norma y "L" de uso
ligero, si corresponde).

TIPO MEDIDA NOMINAL PLANOS N° S

La veracidad de los datos contenidos en este cuestionario queda bajo la expresa
responsabilidad del peticionario.

FIRMADO:

(Nombre, cargo, firma y sello)
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Anexo D

Requisitos del sistema de la calidad

D.1 Objeto

El presente anexo establece los requisitos que deben de cumplir los Sistemas de
Gestion de la Calidad implantados en aquellas organizaciones que solicitan u
ostentan Certificados AENOR de racores de conexion y que hayan adaptado su
sistema a la norma mencionada en E.2.

D.2 Norma de referencia

El Sistema de Gestion de la Calidad implantado en la organizacién debera satisfacer
los requisitos de la norma UNE-EN ISO 9001:2008 aplicables e indicados en el
apartado 4 del presente anexo.

Para cada uno de dichos requisitos se indicara su grado de aplicacion, exclusion o
conveniencia en su aplicacién, segun corresponda.

Dichas exclusiones permitidas deberan quedar convenientemente reflejadas en el
Manual de la Calidad de la organizacion (ver 4.2.2) de la norma.

D.3 Términos y definiciones

Seran de aplicacion los términos y definiciones dados en la norma UNE-EN ISO
9000:2005 “Sistemas de Gestion de la Calidad. Fundamentos y vocabulario”.

Los términos utilizados para describir la cadena de suministro seran los siguientes:

PROVEEDOR.....ORGANIZACION..... CLIENTE.

D.4 Sistema de gestion de la calidad

D.4.1 Requisitos generales
Aplicable en todo su contenido.

Cuando una organizacidn contrate externamente procesos o parte de procesos que
afecten a la conformidad del producto con los requisitos establecidos, Ia
organizacion debera de asegurarse de ejercer un control sobre dichos procesos.
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Tanto los procesos contratados externamente como el control que se ejerza sobre
los mismos, deben de estar identificados dentro del Sistema de Gestién de la
Calidad.

La seleccion, evaluacidon y re-evaluacion de los proveedores correspondientes
(subcontratistas) debe de ajustarse a los requisitos establecidos en 7.4.1 de la
norma.

Es conveniente que las organizaciones establezcan modelos de Sistemas de Gestién
de la calidad basados en modelos de gestion por procesos.

Es conveniente que las organizaciones enfoquen sus Sistemas de Gestion de la
calidad siguiendo los principios establecidos en el apartado 0.2 de la Norma UNE-EN
ISO 9001:2008. Se han identificado ocho principios generales de Gestion de la
Calidad que pueden ser utilizados por las organizaciones:

— Enfoque al cliente.

— Liderazgo.

— Participacién del personal.

— Enfoque basado en procesos.

- Enfoque del Sistema hacia la gestion.

— Mejora continua.

— Enfoque basado en hechos para la toma de decisiones.
— Relaciones mutuamente beneficiosas con el proveedor.

D.4.2 Requisitos de la documentacién
D.4.2.1 Generalidades

Aplicable en todo su contenido.

D.4.2.2 Manual de la calidad

Aplicable en todo su contenido.

El Manual de la Calidad debe de incluir la estructura organizativa (organigrama o
similares) de la organizacion. En cuanto a la definicion de funciones vy
responsabilidades, deben de figurar como minimo las del primer nivel de la
organizacion (ver 5.5.1 de la norma).

D.4.2.3 Control de los documentos
Aplicable en todo su contenido.

El control de los documentos serd de aplicacion tanto a los documentos internos
como a documentos externos aplicables al Sistema de Gestion de la Calidad
(normas, reglamentos, especificaciones de clientes,...).
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D.4.2.4 Control de los registros
Aplicable en todo su contenido.

El periodo minimo de conservacién de los registros de la calidad y trazabilidad que
demuestren el cumplimiento de los requisitos aplicables a la conformidad del
producto suministrado sera de diez afios. Para el resto de registros de la calidad
identificados, el periodo minimo de conservacién sera de cinco afos.

D.5 Responsabilidad de la direccion

D.5.1 Compromiso de la direccién

Aplicable en todo su contenido.

D.5.2 Enfoque al cliente

Aplicable en lo relativo a los apartados 7.2.1 y 8.2.1 de la norma.

D.5.3 Politica de la calidad

Aplicable en todo su contenido.

Debe de estar definida y han de existir evidencias tanto de su revisién peridodica
(por ejemplo, en el marco de revision del Sistema de la Calidad), como de su
comunicacién y difusion dentro de la organizacion.

D.5.4 Planificacion

D.5.4.1 Objetivos de la calidad
Aplicable en todo su contenido.

Deben de existir objetivos medibles, asi como evidencias de un seguimiento
periddico de la evolucion de los mismos. No serd aceptable la existencia de
objetivos de la calidad relativos al cumplimiento de requisitos de la norma UNE-EN
ISO 9001:2008. (Por ejemplo: realizar auditorias internas, evaluar a
proveedores,...).

Sera recomendable que las organizaciones introduzcan paulatinamente objetivos de
mejora aplicables a todos los aspectos de la organizacion, en especial para aquellos
procesos relacionados con la prestacidon de servicios directamente asociados al
suministro de productos.
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D.5.4.2 Planificacion del Sistema de la Calidad

Aplicable a la planificacién de los objetivos de calidad: debe de evidenciarse una
planificacién documentada (a modo de metas, fases, actuaciones, recursos
necesarios, responsables, plazos,...) para la consecucion de los objetivos
establecidos.

D.5.5 Responsabilidad, autoridad y comunicacion
D.5.5.1 Responsabilidad y autoridad
Aplicable en todo su contenido.

Como se ha indicado en 4.2.2 de la norma, en el Manual de la Calidad se debe de
incluir un organigrama vy la definicién de responsabilidades hasta el primer nivel de
la organizacién, como minimo. Para el resto de funciones que afecten al Sistema de
la Calidad, las responsabilidades asociadas pueden estar definidas en otros
documentos del Sistema (por ejemplo, en perfiles de puesto de trabajo, en
procedimientos organizativos,...).

D.5.5.2 Representante de la Direccion

Aplicable en todo su contenido. La funcion de representante de la direccién puede
ser realizada por el Comité de Calidad (si existe), siempre y cuando esté definida su
composicion, sus atribuciones y su nivel de autoridad.

D.5.5.3 Comunicacion interna

Aplicable en lo relativo a la comunicacién interna de datos e informacion
relacionada directamente con el producto suministrado.

D.5.5.4 Revision por la direccion

Aplicable en todo su contenido. La periodicidad minima de dichas revisiones sera
anual.

Previamente a la auditoria inicial por parte de los Servicios de AENOR, se debera
disponer de los documentos que justifiquen que se ha realizado la revisidon por la
Direccidn.

D.6 Gestion de los recursos

D.6.1 Provision de recursos

Aplicable de forma general para los procesos de realizacién del producto.
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D.6.2 Recursos humanos

Aplicable en todo su contenido para el personal que realice actividades especificas
dentro del Sistema de la Calidad, especialmente en lo relativo a proceso de
realizacion del producto (ver 7 de la norma), auditorias internas (8.2.2.de la
norma) y actividades de seguimiento y medicion (8.2.3. y 8.2.4 de la norma).

Recomendable para el resto de personal de la organizacion.

D.6.3 Infraestructura

La organizacidon debe de determinar (al menos a nivel de familias de equipos) la
infraestructura necesaria para lograr la conformidad con los requisitos de producto.

Deben existir registros que demuestren la realizacion del mantenimiento previsto,
al menos de los equipos de proceso (subapartado b) y en la medida en que afecten
a los requisitos de producto, los equipos e infraestructura indicados en los
subapartados a) y c).

En caso de que dichas actividades de mantenimiento se subcontraten
externamente, los proveedores correspondientes deberdn estar sometidos a los
requisitos establecidos en 7.4.1 en lo relativo a su evaluacién, seleccion y re-
evaluacion.

D.6.4 Ambiente de trabajo

Solamente aplicable cuando suponga riesgo claro de incumplimiento de requisitos
de producto.

No debe de confundirse con requisitos de un sistema de prevencion de riesgos

laborales.

D.7 Realizacion del producto

D.7.1 Planificacion de la realizacién del producto

Solamente serd de aplicacion cuando se hayan introducido en el alcance de la
certificacion nuevos productos/familias de productos o nuevos procesos de
produccion, o cuando se hayan realizado o se tenga previsto realizar modificaciones
en dichos procesos productivos, asi como ampliaciones de centros productivos.

D.7.2 Procesos relacionados con el cliente

Aplicable en todo su contenido.

RP 012.10 rev. 12 31/37 2017-12-28



AENOR

D.7.3 Diseno y desarrollo

Aplicable en todo su contenido, salvo que la Organizacién argumente y justifique las
causas de su exclusién. En caso de litigio se sometera al Comité Técnico de
Certificacién

D.7.4 Compras

Aplicable en todo su contenido.

D.7.5 Produccién y prestacién de servicio

D.7.5.1 Control de la producciéon y prestacién del servicio

La organizacién debera definir e identificar los pardmetros de control criticos de su
proceso productivo, asi como el sistema de control y seguimiento de los mismos.
Asimismo se deberan establecer las acciones a tomar en caso de que dichos
pardmetros criticos sobrepasen los limites establecidos, y quién tiene Ia
responsabilidad y autoridad para tomar dichas medidas (en lo relativo tanto al
proceso como al producto afectado).

D.7.5.2 Validacion de los procesos

No exigible, aunque es recomendable aplicar dicha sistematica a los procesos de
produccion.

D.7.5.3 Identificacién y trazabilidad
Aplicable en todo su contenido.
D.7.5.4 Propiedad del cliente
Aplicable en todo su contenido.
D.7.5.5 Preservacion del producto

Aplicable en todo su contenido, incluyendo el transporte del producto hasta el
cliente.

D.7.6 Control de los dispositivos de seguimiento y medicidn

Aplicable en todo su contenido.

D.8 Medicidn, analisis y mejora
D.8.1 Generalidades

Aplicable en lo relativo a los subapartados a) (determinar la conformidad del
producto) y b) (asegurarse de la conformidad del Sistema de Gestion de la calidad).
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Recomendable en lo relativo al apartado ¢) (mejorar continuamente la eficacia del
Sistema de Gestién).

La utilizacion de técnicas estadisticas como método de medicion y andlisis sera
aplicable en lo relativo a las caracteristicas de los productos; recomendable para
otros procesos y actividades del Sistema de Gestidn.

D.8.2 Seguimiento y medicién

D.8.2.1 Satisfaccion del cliente

Aplicacién parcial. Al menos sera exigible que uno de los métodos utilizados por la
organizacion para obtener informacion sobre la percepcién de sus clientes con
respecto al cumplimiento de los requisitos establecidos sea la atencidon de sus
quejas y reclamaciones.

A tal efecto, la organizacion deberd de establecer y documentar en un
procedimiento el proceso seguido para atender y gestionar dichas quejas y
reclamaciones efectuadas por los clientes respecto a los productos certificados. En
dicho procedimiento se debera ademas incluir quién dentro de la organizacién esta
designado y tiene autoridad para tomar decisiones respecto a los conflictos
planteados.

La organizacidon deberd mantener registros de dichas quejas y reclamaciones, asi
como las acciones a que hayan dado lugar (ver 8.5.2).

Es recomendable la utilizacién de otras fuentes de informacién complementarias
relativas al conocimiento del grado de satisfaccién de los clientes, tales como:

— Cuestionarios y encuestas,
— Informes de organizaciones de consumidores.

— Estudios sectoriales comparativos.
- Comunicacion directa con los clientes (entrevistas)....

D.8.2.2 Auditoria interna
Aplicable en todo su contenido.

Las auditorias internas se deben de programar teniendo en cuenta que al menos
anualmente han de ser auditados todos los procesos y actividades basicas del
Sistema de gestién de la calidad de la organizacién.

No es aceptable considerar las auditorias de clientes o las auditorias de certificacion
como auditorias internas.

D.8.2.3 Seguimiento y medicidn de los procesos

Aplicable a los pardmetros y variables de control del proceso establecidos por la
organizacion (ver 7.5.1 de la norma).
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Recomendable su aplicacion paulatina a otros parametros de proceso sobre los
cuales se pueda hacer seguimiento y medicién, tales como:

— Capacidad del proceso.

— Rendimientos.

— Tiempos de ciclos, y su optimizacién.

- Parametros de consumo: energético, materiales, desperdicios,...

D.8.2.4 Seguimiento y medicién del producto
Aplicable en todo su contenido.

El seguimiento y medicion del producto pretende garantizar la calidad vy
homogeneidad de los productos certificados. A tal fin, deberdn estar incluidos en
este apartado las actividades de seguimiento y medicion que se realicen a:

— Las materias primas constitutivas del producto certificado.
— Los productos durante las fases adecuadas del proceso productivo.
— Los productos finales obtenidos en dichos procesos.

Los resultados de dichas mediciones y ensayos deberan consignarse en los
correspondientes registros, que estaran a disposicion de los servicios que AENOR vy
cumplirdn lo establecido en 4.2.4 de la norma en cuanto al control que se ha de
ejercer sobre los mismos.

Para los ensayos en los que no se haya establecido una frecuencia determinada por
periodo de fabricacién, debera existir una correlacién entre el producto ensayado, la
fecha de realizacién del ensayo y el periodo de fabricacion al que corresponde.

En todos los casos, la organizacién permitira y facilitara el acceso a dichos registros
de ensayo a los Servicios de AENOR. En caso de que los registros estuvieran
almacenados en soportes informaticos, sera necesario comunicar a los Servicios de
AENOR el acceso autorizado a los mismos, que deberd ser via periodo de
fabricacion.

D.8.2.4.1 Materias primas

Cuando la materia prima o los componentes empleados no posean Certificado
AENOR, el fabricante que los utiliza debera asegurarse de que posean caracteristicas
adecuadas.

Los resultados de los ensayos de recepcion efectuados de acuerdo a las
especificaciones correspondientes, deberan ser registrados y estar a disposicién de
los Servicios de AENOR.

Los controles, por cada lote, seran:

— Analisis quimico, o certificado de origen (si el suministrador esta en posesion del
Certificado AENOR de producto) del material empleado, para determinar la
aleacion,
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— Declaracién y/o certificado del proveedor de la junta de goma indicando que el
caucho empleado es del tipo 2BA 710 C12 F17 segun norma UNE 53535,

D.8.2.4.2 Productos durante el proceso productivo

Cada fabricante impondra un sistema de inspeccién y ensayos del producto, por el
que se establezcan como minimo los siguientes controles:

e Control dimensional de las cotas siguientes:
o Anexo A:rF2/ri2/@B3/@C3/C4/ D4
o AnexoB:rF2/ri2/@B3/@C3/M3/N3/C4/ D4
o AnexoC:Bl1/F1/rF2/rI2/@B3/@C3/C4 /D4
o AnexoD: @B1/D1/@M1/rF2/rI2/@B3/@C3/C4/ D4
o AenxoE:Al1/Bl1/rF2/rl2/@B3/@C3/C4 /D4
e Empalme (6.1.1).
e Estanqueidad (6.1.2).

El fabricante definira el procedimiento y frecuencia de muestreo de manera que se
garantice el cumplimiento.

D.8.2.4.3 Productos finales

Cada fabricante impondra un sistema de inspeccién y ensayos del producto, por el
gue se establezcan como minimo los siguientes controles:

e Control de anodizado.
e Control del sellado.

El fabricante definira el procedimiento y frecuencia de muestreo de manera que se
garantice el cumplimiento.

D.8.3 Control del producto no conforme
Aplicable en todo su contenido, considerando lo siguiente:

- Se entiende por producto no conforme aquel que estando en posesion de la
Marca AENOR de certificacion, no cumple con los requisitos técnicos
establecidos.

— Cuando se detecta la existencia de alguna partida de producto no conforme, la
organizacion deberd proceder a su destruccién o reprocesado; en ningln caso
podra comercializar dicha partida amparada por la Marca AENOR como material
conforme.

— Debe de existir un procedimiento documentado donde se establezcan los

controles, responsabilidades y autoridad relativas a la gestion y tratamiento de
dichos productos no conformes.
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Cuando cualquier producto (en curso o finalizado) es clasificado como no conforme
se ha de garantizar su no utilizacién y entrega; asimismo se identificara
inequivocamente y se mantendran registros de la naturaleza y magnitud de las no
conformidades y de las acciones tomadas al respecto.

D.8.4 Analisis de datos

Aplicable en lo relativo al apartado b) (analisis de los datos apropiados que
proporcionen informacién... sobre la conformidad con los requisitos del producto).

Recomendable para el resto de aspectos contemplados (satisfaccion de los clientes,
caracteristicas y tendencias de los procesos, relaciones con proveedores).

D.8.5 Mejora
D.8.5.1 Mejora continua

Exigible en cuanto al planteamiento de acciones de mejora relativas al producto
suministrado. Recomendable su aplicaciéon a otros aspectos y procesos de gestion
dentro de la organizacion (por ejemplo: acciones de mejora en los procesos de
comercializacion de los productos, en los procesos de gestion de las compras, en
los procesos de marketing,...).

Tal y como sefiala la norma UNE-EN ISO 9001:2008, el uso de la politica de la
calidad, los objetivos de la calidad, los resultados de las auditorias, el analisis de
datos, las acciones correctivas y preventivas y la revision del sistema por la
direccion son herramientas que la organizacién debe de tener en cuenta a la hora
de plantearse acciones de mejora.

D.8.5.2 Acciones correctivas
Aplicable en todo su contenido.

D.8.5.3 Acciones preventivas.

Aplicable en todo su contenido.
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Anexo E

Valoracion de fallos en los ensayos de

segmmlento
Ensayos de seguimiento de los racores UNE 23400
ENSAYO Valoracion Plazo
6.1 Funcionamiento:
- 6.1.1 Empalme GRAVE 1 mes
- 6.1.2 Estanquidad LEVE 2 meses
6.2 Materiales:
LEVE (si cumple 6.3) 2 meses
- 6.2.1 Aleacién
GRAVE (si no cumple 6.3) 2 meses
Anodizado - GRAVE 1 mes
- 6.2.2 Anodizado y sellado
Sellado - LEVE 1 mes
6.3 Caracteristicas mecanicas:
- 6.3.1 Ensayo deformaciéon permanente GRAVE (si esta fuera de - 5%) | 2 meses
- 6.3.2 Ensayo de rotura GRAVE (si esta fuera de - 5 %) | 2 meses
LEVE (si cumple 6.1) 2 meses
6.4 Caracteristicas dimensionales
GRAVE (si no cumple 6.1) 2 meses
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